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Introducciéon

La Feria Internacional del Libro de Buenos Aires se realiza
todos los afios en el predio de la Rural, y la del 2013 fue
su trigésimo novena edicién. Es un acontecimiento socio-
cultural de singular importancia que convoca a una
multitud de personas de diferentes edades y estratos
econdémicos, que se acercan al libro, la lectura y los autores,
a través de maltiples y diversas actividades.

En este sentido, la Ciudad de Buenos Aires cuenta con una
de las ferias mas importantes del mundo que, ademads,
se destaca por ser la que se extiende por mayor cantidad
de dias abierta al ptblico. El evento estd organizado por
la Fundacién El Libro, entidad civil sin fines de lucro que
aglutina a distintas cimaras del sector editorial y grafico.
Los dias previos a la apertura al pablico tiene lugar la Feria
Profesional, dirigida especificamente a editores, libreros,
bibliotecarios y otros profesionales del sector, siendo un
espacio relevante para la capacitacion y la realizacién de
negocios editoriales.

Debido alaimportancia del evento y lanecesidad de mejorar
el conocimiento y la evaluacién de la Feria Internacional del
Libro de Buenos Aires, la Fundacién El Libro se propuso
contar con un diagndstico que comprendiera, entre otras
cuestiones, las caracteristicas sociodemogréaficas de los
visitantes —en términos de su sexo, edad y nivel educativo—;
su insercién en la produccién de bienes y servicios a través
de la participacién laboral y los ingresos obtenidos por
el hogar; la frecuencia, la modalidad de asistencia y las
motivaciones para asistir por parte de los concurrentes;
el tipo de actividades realizadas durante la visita al predio
ferial y la compra de libros.

Para llevar a cabo dicho estudio se realizé un convenio entre
la Fundacién El Libro y la Direccién General de Estadistica
y Censos de la Ciudad de Buenos Aires (DGEyc-GCBA),
con el fin de realizar la primera Encuesta sobre Perfil de
los Asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos
Aires 2013.

Para ello, las partes involucradas trabajaron en el disefio
de los objetivos de la investigacion, y en la confeccién de
un cuestionario adecuado para captar la informacién antes
mencionada.

La encuesta estuvo dirigida a personas de 18 anos
y mas que visitaron la Feria entre los dias 25 de abril y 13
de mayo de 2013, cubriendo en su totalidad la duracion del
evento. Un equipo de encuestadores pertenecientes a la
DGEYC, especialmente capacitados para esta investigacion,
entrevistd a los concurrentes. La informacién fue registrada
en tabletas digitales, con un sofrware desarrollado para
este operativo. La utilizacién de estos dispositivos agiliz6
el ingreso de los datos y evit6 errores en la captacién

de la informacién, dado que fue programado con pautas de
consistencia que alertaban al encuestador cuando un dato
era inconsistente. Una ventaja adicional fue que permitié
consultar a diario la informacién relevada, pudiéndose asi
detectar errores de captacion y corregirlos sobre la marcha
del operativo.

Debido a que el universo de estudio era una poblacién
que estd en constante movimiento en el predio ferial,
se disen6 una muestra en base a cuotas por rango de edad
y sexo, que sirvieron para que los supervisores del operativo
preseleccionaran a las personas que serian entrevistadas
por los encuestadores. Cabe destacar que el personal de la
DGEyC trabajé en las cercanias de todas las puertas de acceso
al predio.

Los factores de expansién que hicieron posibles las
estimaciones fueron generados por el Departamento
Muestreo de la pceyc, en base a informacién sobre la
cantidad de asistentes en ediciones anteriores que fue
proporcionada por la Fundacién El Libro. A través de este
procedimiento, se logré obtener datos representativos del
conjunto de los visitantes a la Feria mayores de edad (unas
752.000 personas), con la salvedad de quienes asistieron
en contingentes escolares. En total fueron entrevistadas
2.079 personas, superando ampliamente las expectativas
iniciales de alcanzar las 1.500 entrevistas consideradas
necesarias en el diseno muestral. El éxito en la captacién
de la informacién se debid, fundamentalmente, a la
correcta planificacién y ejecucion del mismo y a la buena
predisposicién de los encuestados.

La programacién de los dispositivos moviles para la
captacion de datos y el soporte técnico estuvo a cargo del
Departamento Procesamiento de la Informacién de la pceyc,
en tanto que el operativo de campo fue responsabilidad de
la Subdireccién General de Estadisticas Sociodemogréficas.
Finalmente, el andlisis de los datos y la redaccion del
presente informe corresponde al Centro de Estudios para
el Desarrollo Econémico Metropolitano (CEDEM).

Dado el interés y preocupacion que la Fundacion del Libro
tiene en el sector del libro y en la promocién de la lectura,
se creyb oportuno incorporar en este Informe final de
la investigacién sobre Perfil de los Asistentes a la Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires 2013, un apartado
cuyo objetivo principal sea dar un marco del estado actual
sobre el comportamiento lector en Iberoamérica, haciendo
foco en Argentina.

Desde hace unos afos, la implementacién de politicas de
promocion de la lectura ha dado cuenta de la importancia
y beneficios que conlleva la generaciéon de una cultura
lectora, ya sea porque contribuye al ejercicio responsable
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de los derechos ciudadanos, a la consolidacion de espacios
de participacién social, al desarrollo econdémico o al
incremento de la productividad. Si bien es primordial
que dichas politicas se sostengan desde el Estado, tejen
una verdadera trama cuando distintos actores sociales
intervienen en ella. En este sentido y desde hace tiempo,
el tercer sector viene cumpliendo un rol clave.

A. RESULTADOS DE LA ENCUESTA
SOBRE PERFIL DE LOS ASISTENTES
A LA FERIA INTERNACIONAL DEL
LIBRO DE BUENOS AIRES 2013

1. Datos generales del evento

Durante los 18 dias en los que se llev a cabo la Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires 2013, asistieron
un total de 1.112.000 personas, casi alcanzando el récord
del afo anterior. Como en ediciones pasadas, la mayoria
de visitantes (seis de cada 10) no pagaron por ingresar,
debido a entradas de cortesia distribuidas por editoriales
y librerias, promociones como el 2x1 del Club La Nacién
y otros beneficios para escolares, docentes y jubilados.
Los contingentes de estudiantes, concentrados en horarios
matutinos, también participaron masivamente de esta
edicién del evento.

Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires. Ano 2013

Grafico 1

Total - 1.112.000 personas visitaron la Feria del Libro

2013, casi la misma cantidad que el récord
conseguido el ano anterior.

Entradas
vendidas

- La mayoria de los asistentes a la Feria del Libro
no pagaron entrada (62%), por promociones y
entradas de cortesia.

- Es decir que sélo 4 de cada 10 personas
compraron su ticket.

Escolares

- Mas de 100.000 estudiantes en contigentes
visitaron la Feria del Libro durante 2013,
acompaiiados de 12.000 adultos.

Fuente: CEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA) y Fundacion El Libro.

2. Caracteristicas sociodemograficas
de los asistentes

Entre los asistentes a la Feria del Libro de 18 afios y mas?,
se observa un leve predominio del grupo de mujeres
(53,4%), en linea con la estructura poblacional por sexo del
Gran Buenos Aires (Ciudad de Buenos Aires y 24 Partidos).
En particular, cabe destacar el peso de las féminas de
51 afos y maés, puesto que representan a dos de cada 10
asistentes a la Feria, y a cuatro de cada 10 de las mujeres
que concurrieron en total.

Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires por sexo. Ano 2013

Grafico 2

Mujeres
53,4%

Varones
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Fuente: cepem, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro. Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

Al analizar el lugar de residencia de los visitantes a la Feria,
sobresalen los portefios, con mas de la mitad de las visitas
(51,5%) y, en segundo lugar, los residentes en los partidos
vecinos del cBa, con un peso del 35%. En tercer lugar se
registré un 10,5% de personas que viven en el interior del
pais. Finalmente, se detecté un 2,7% de residentes en el
extranjero, que estaban visitando la Ciudad en condicién
de turistas.

*  Enadelante, y salvo aclaracion en contrario, los asistentes hacen referencia

a las personas de 18 anos y mas, que son las que constituyen la poblacion
objetivo de la Encuesta.



Asistentes a la Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires por lugar de residencia. Ano 2013

Grafico 3
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Fuente: ceEDEm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013.

La edad promedio de los visitantes mayores de 18 afios,
es de 45 afios, con un valor de 43,6 anos para los varones
y 45,5 afios para las mujeres. Para dar una nocién de la
distribucidn, 53% de los asistentes tiene menos de 45 afios.

El 26% de los asistentes a la Feria del Libro mayores de
18 afios, tienen menos de 30 afios de edad, lo que marca
el predominio del publico joven. En el extremo opuesto,
los adultos mayores (65 afios y mas) representan el 18%.
El resto corresponde a edades centrales.

Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires por tramo de edad. Ano 2013

Grafico 4
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Nota: La distribucion esta hecha sobre los asistentes de 18 anos y mas.

Fuente: ceDEm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GccBA) y Fundacion El Libro. Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

En lo que respecta al maximo nivel de estudios alcanzado,
los resultados de la encuesta confirman que el perfil mas
frecuente del visitante de la Feria del Libro es, claramente,
el de un profesional universitario o con titulo terciario,
toda vez que éstos sumados representan el 46,4% de los
concurrentes totales. Entre los universitarios, el 26,4% posee
tiene titulo universitario de grado y otro 5,3% de posgrado.
Asimismo, casi el 15% de los visitantes cuentan con una
titulacién terciaria, segmento compuesto principalmente
por docentes.

Grafico 5 Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires por maximo nivel educativo
alcanzado. Ano 2013
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Fuente: ceEDEm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro. Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

Dentro del subconjunto que todavia asiste aestablecimientos
de educacién formal (59,4% del total de concurrentes a la
Feria), més del 91% realiza estudios superiores: el 54% asiste
a la universidad, el 26,5% a institutos terciarios y el 11% a
posgrados.

En el otro grupo, el de quienes actualmente no estudian
(porque completaron el Gltimo nivel al que asistieron o por
abandono), el 72,1% posee titulos superiores: 40% de grado,
8% de posgrado y 24,5% terciarios. Otro 14% alcanzd como
nivel maximo la escuela media.

Resultados de la encuesta sobre perfil de los asistentes a la Feria Internacional del Libro
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Grafico6
acuerdo a la condicion de asistencia. Ano 2013
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Fuente: cepem, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la Feria

Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

Los datos que marcan el alto nivel educativo de los
asistentes a la Feria del Libro conviene leerlos junto con los
que arrojan las encuestas de habitos de lectura en la region,
que indican que a mayor nivel socioeconémico y cultural,
mas habitos lectores. Més adelante, en el apartado sobre
comportamiento lector en Iberoamérica, se profundizara
sobre esta cuestion.

En cuanto a la situaciéon en el mercado de trabajo de los
visitantes a la Feria de 18 afios y mas, el 71,7% tiene un
empleo, en tanto que los desocupados residentes (las
personas que en el momento en que fueron encuestadas
no tenian un trabajo pero que en el mes anterior hicieron
gestiones efectivas para incorporarse al mercado laboral)
alcanzan al 79%. En relacién con la poblacién urbana
nacional®y de acuerdo con datos de la Encuesta Permanente
de Hogares (epH) que realiza trimestralmente el vpec, la
proporcién de visitantes con empleo es significativamente
superior, mientras que los desocupados también son mas
en términos relativos. En los 31 aglomerados urbanos el
porcentaje de activos sin trabajo es de 7,1% en el periodo
de realizacién de la encuesta, en tanto que el porcentaje de
ocupados en la poblacién total es de 64,4%.

2 Enadelante, siempre que se haga referencia a la poblacion urbana nacional,
se estara hablando de los 31 aglomerados urbanos que releva la Encuesta
Permanente de Hogares (EPH - INDEC), de tamano intermedio o grande y que
representan unas 25,5 millones de personas en todo el pais.
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Asistentes a la Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires por condicion de actividad. Ano 2013

Grafico 7

Inactivos
20,4%

Activos
79,6%

Fuente: ceDEm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GccBA) y Fundacion El Libro. Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

Entre los visitantes a la Feria ocupados, mas de dos tercios
declaré trabajar como obrero o empleado (68,3%), una
cuarta parte como cuentapropista (26,5%), en tanto, el 3%
se identificé patrdn, es decir, tiene su propia empresa o
negocio y emplea a otras personas.

En comparacion con la poblacion urbana nacional, los
cuentapropistas tienen mayor peso en la estructura
de los visitantes a la Feria que en la poblacién total,
fundamentalmente en detrimento de los obreros y empleados
que son el grupo mas numeroso.



Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires residentes en Argentina por
categoria ocupacional y comparacion con el
total de poblacion urbana. Ano 2013

Grafico 8
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Fuente: ceEDEMm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro, Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013. INDEC, Encuesta Permanente
de Hogares del 2do. trimestre 2013.

Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires por condicion de registro en
la Seguridad Social. Ano 2013

Grafico9
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Fuente: cEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro. Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

A la amplia mayoria de los ocupados en relacion de
dependencia que asisten a la Feria, sus empleadores le
realizan aportes jubilatorios (86,1%) o ellos los efectian por
si mismos (3,3%). En cambio, poco mas de la décima parte
de los asalariados se encuentra en una condicion precaria,
ya que no se les efectiia ninguin tipo de descuentos o aportes
previsionales (10,6%). No obstante que esta proporcién es

significativa, se encuentra por debajo del promedio que
arroja la epu para todo el pais en el segundo trimestre de
2013 (31,1%).

2.1 Ingresos de los asistentes

Poco més de cuatro de cada 10 asistentes a la Feria (40,7%)
pertenecen a hogares cuyos ingresos totales en el mes de
marzo de 2013 se ubicaron en el tramo de $5.001 a $10.000.
Otras casitres de cada 10 personas pertenecen a hogares que
en dicho mes declararon ingresos entre $10.001 y $20.000,
que sumadas al 2,2% de ingresos mayores a $20.000 indican
que casi el 30% de los asistentes forma parte de hogares con
ingresos mensuales de $10.000 o més. Por otra parte, poco
mas del 20% son miembros de hogares cuyos ingresos se
ubicaron entre $3.001 y $5.000, mientras que menos de la
décima parte de los asistentes que respondieron sobre la
cuantia de sus ingresos pertenece a hogares que obtuvieron
en marzo pasado menos de $3.000. Es importante aclarar
que en las encuestas la poblacién suele subdeclarar sus
ingresos, lo cual seguramente también ocurrié en el
presente operativo. Por otra parte, debido a la alta inflacién
que afecta al pais, debe tenerse presente que esos montos al
dia de hoy estan desactualizados.

Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires por tramo de ingreso total
del hogar ($). Ano 2013

Grafico 10
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Fuente: ceDEm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro. Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

El ingreso total medio de los hogares a los que pertenecen
los asistentes a la Feria que residen en la Ciudad de Buenos
Aires (mas de la mitad de los asistentes) fue de §9.364,
alrededor de un 10% inferior a los datos aportados por la
epH para el ingreso promedio de los hogares del mismo
distrito en el primer trimestre.

Resultados de la encuesta sobre perfil de los asistentes a la Feria Internacional del Libro
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Grafico11  Ingreso medio del hogar de los asistentes a
la Feria que residen en CABA y su compara-
cion con la poblacion total de la Ciudad de
Buenos Aires ($). Abril/mayo de 2013

12.000
$
0]

Ingreso Medio del Hogar

W Feria Internacional del Libro de Buenos Aires
M erH Ciudad de Buenos Aires

Fuente: cepem, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro, Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013. INDEC, Encuesta Permanente
de Hogares del 1er. trimestre 2013.

En tanto, los hogares de los asistentes que residen en
los Partidos de Gran Buenos Aires tuvieron un ingreso
promedio de $8.268, monto 10% superior al de los ingresos
medios de los hogares registrados por la EpH para esa
misma area geografica en el primer trimestre.

Grafico12  Ingreso medio del hogar de los asistentes a
la Feria que residen en los Partidos del GBA
y su comparacion la poblacion total de los
Partidos del GBA ($). Abril/mayo de 2013
12.000

Ingreso Medio del Hogar

M Feria Internacional del Libro de Buenos Aires
B cpH Partidos de Gran Buenos Aires

Fuente: ceEDEm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro, Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013. INDEC, Encuesta Permanente
de Hogares del 1er. trimestre 2013.
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De los datos anteriores y de los arrojados por la epH, la
mitad de los visitantes de la Feria que residen en el pais
forman parte del 20% més rico de la poblaciéon medida a
través del ingreso per capita del hogar. Por otra parte, dos
de cada 3 visitantes a la Feria pertenecen al 40% de mayores
ingresos de la poblacién.

Distribucion de los asistentes residentes en
el pais por quintil de ingreso per capita del
hogar (IPcH - $). Ano 2013

Cuadro1

PcH(5) | Visitantes (%)
1 0-940 8,1
2 940-1.500 8,9
3 1.500-2.200 16,1
4 2.200-3.433 16,9
5 Mas de 3.433 49,9
Total 100,0

Nota: Los limites inferiores y superiores de cada quintil de ingresos fueron
tomados de la EPH correspondiente al relevamiento del 1er. trimestre de 2013.

Fuente: cEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA) Y Fundacion El Libro, Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires 2013. INDEC, Encuesta Permanente de
Hogares del 1er. trimestre 2013.

3. Frecuencia, motivos de visita y
actividades realizadas en la Feria

3.1 Frecuencia

En cuanto a la fidelizacién de los asistentes a la Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires medida segtn la
cantidad de visitas realizadas en ediciones pasadas, una
amplia mayoria de los encuestados declar6 haber concurrido
a la Feria por lo menos una vez en afos anteriores (82,9%),
destacandose que casi el 42% de los concurrentes la visitaron
al menos 6 veces. Lo anterior confirma que, para una amplia
mayoria de sus seguidores, la Feria es un evento cultural
ineludible. Su prestigio, la gran cantidad de actividades que
pueden realizarse y el esfuerzo de difusion que se despliega
en cada edicién, son algunos de los factores que determinan la
constancia de su publico.

Es para subrayar que el 17,1% asistio a la Feria por primera
vez en su edicion de 2013.

La cantidad de visitas previas a la Feria del Libro tiene
una relacién positiva con el ingreso per capita del hogar:
a mayor ingreso, superior cantidad de visitas previas. Es
interesante sefialar que quienes fueron por primera vez
en esta edicién de 2013 tienen un ingreso asimilable al de
los que estuvieron entre 3 y 5 veces antes. Esto pone en
evidencia, una vez mas, la atraccién a la Feria de los estratos
socioeconémicos medios y altos.



Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires por cantidad de visitas a
ediciones anteriores. Ano 2013
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Grafico 14  Ingreso per capita del hogar de los asistentes
a la Feria Internacional del Libro de Buenos
Aires por cantidad de libros comprados en la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires (%).
Ano 2013
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o cinco
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Fuente: cepem, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA)y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013.

Por otro lado, si el 17% de los asistentes lo hicieron por
primera vez en 2013, es l6gico esperar que muchos de estos
nuevos visitantes regresen en sucesivas ediciones, pero no
necesariamente en la siguiente. Eso explica que sélo el 6,7%
de los visitantes hayan realizado su segunda visita este ano.
Teniendo en cuenta que la Feria se ha instalado como un
evento tanto cultural como recreativo y cada ano incorpora
franjas sociales mas amplias, seria interesante explorar
en qué grado las expectativas de los visitantes fueron
satisfechas y si piensan regresar.

Grafico 15
Pasear o recrearse

Comprar libros

Buscar novedades u ofertas

Buscar libros dificiles de conseguir
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Firma de libros

Fuente: ceDEMm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013.

3.2 Atractivos de la Feria

En cuanto a los motivos de la visita a la Feria —no excluyentes
entre si—, el més sefialado por los visitantes (82,6%) fue el de
paseo o recreacién. En segundo lugar se ubico la compra de
libros (71,8%), seguido por la bisqueda de novedades u ofertas
(57,7%). Otras motivaciones senaladas fueron la biisqueda de
libros dificiles de conseguir (36,5%), 1a asistencia a algtin evento
o charla programada (28%), razones de trabajo o profesionales
(26,6%) v, finalmente, conseguir la firma de libros (10,7%). Esta
informacién resulta muy relevante, a la hora de pensar la
difusion de las actividades durante las préximas ferias.

Asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires por motivos de la visita. Ano 2013

Nota: Los motivos de asistencia a la Feria no son mutuamente excluyentes, por cuanto un respondente puede mencionar mas de uno.
Fuente: CEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

Resultados de la encuesta sobre perfil de los asistentes a la Feria Internacional del Libro
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Otra cuestion interesante es que a mayor experiencia previa
como visitante de la Feria, la motivaciéon por cada tipo
de actividad aumenta, es decir que los grupos con mayor
cantidad de visitas (5 veces o mas) tienen una incidencia que
esta por encima de su peso en el conjunto de los visitantes.
Esto implica que la profundidad en el conocimiento de la
Feria y su oferta de actividades repercute en la atraccién
que éstas ejercen sobre los visitantes. En particular, el peso
en la compra de libros como motivo de asistencia a la Feria
crece de 2% entre los que asisten por primera vez a 42,9% en
los que van por la séptima visita o mas.

Sin embargo, los que asisten por primera vez, no siguen
esta progresion y se distribuyen por motivo en forma més
cercana a la de quienes participaron de la Feria varias veces
antes. Una interpretacién posible para este fendémeno,
es que quienes desconocen el evento, llegan con una
expectativa que mengua significativamente en una segunda
visita, con excepcion de la compra de libros, que siempre
esta en ascenso en relacién a la experiencia.

Surge de estos resultados que la fidelizacién de los
asistentes tiene una fuerte repercusion en su participacién
en las diferentes propuestas, asi como también en la compra
de libros.

Grafico 16
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En este sentido, es recomendable un trabajo desde el
marketing y la comunicacién sobre aquellos visitantes que
en la edicién 2013 de la Feria concurrieron por primera
vez para que regresen en el 2014. Un modo de hacerlo es
repetir la experiencia de distribucién de entradas gratuitas
en aquellos lugares donde dio buenos resultados y ampliar
el pablico invitado.

Cualquiera sea el nimero de visitas previas, la compra
de libros como motivo de asistencia a la Feria ocupa el
segundo, tercer o cuarto lugar en importancia. Para quienes
ya estuvieron 4 veces o mas, la firma de libros se convierte
en la actividad maés atrayente, seguida por la basqueda de
novedades u ofertas. Por su parte, aquellos que visitaron la
Feria 6 veces o mas, identifican como motivos principales la
asistencia a eventos y cuestiones profesionales o laborales.

Haciaunanuevaediciondelaencuestaen2014,seriaimportante
incorporar algunas preguntas directamente vinculadas al plan
de comunicacién, que indague —por ejemplo- sobre la forma
en que el visitante se enterd de la Feria, si recibié entradas
gratuitas y si siguio el evento por alguna red social.

Asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires por motivos segln cantidad de visitas a ediciones
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Nota: Los motivos de asistencia a la Feria no son mutuamente excluyentes, por cuanto un respondente puede mencionar mas de uno.

Fuente: CEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.
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3.3 Asistencia con acompanantes

El 69,3% de los asistentes a la Feria en 2013 van con otras
personas, lo que habla de una experiencia cultural que es
vivida en compaiiia. De ellos, casi dos de cada 3 personas viene
en pareja o en familia (3,2 miembros por grupo, en promedio),
en tanto que 30,1% llega con amigos o conocidos (4,3 miembros
por grupo). El resto, cercano a 5% asiste con un contingente.

Grafico 17  Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires, segun si concurrieron solos
0 acompanados. Ano 2013
Solos
30,7%

Acompanados
69,3%

Fuente: cepem, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro. Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

Grafico 18  Asistentes a la Feria Internacional del Libro

de Buenos Aires por cantidad de acompanantes.

Ano 2013
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Fuente: cepem, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013.

La modalidad mas frecuente de asistencia es de a dos personas
(40%), seguida por los individuos que asistieron solos (31%),
y en tercer lugar por los que lo hicieron en grupos de a tres
(13%). Por ultimo, apenas el 6% asistid en contingentes muy
numerosos (de seis 0 mas personas), principalmente durante
los fines de semana y feriados.

Cabe resaltar que los sdbados, domingos y feriados se observa
una mayor presencia relativa de los grupos grandes, mientras
que en los dias hébiles se aprecia un sesgo hacia los que
concurren solos, probablemente por la mayor dificultad de
hacer coincidir horarios en dias de trabajo o estudio.

Grafico19  Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires que asistieron acompana-
dos por tipo de acompanante (en porcentaje).
Ano 2013

Contingente
4,6%
Amigos o
conocidos . )
30,1% Familia o pareja

65,2%

Fuente: ceEDEMm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013.

Algunos motivos de visita favorecen la asistencia en compaiiia,
tal como el de pasear o recrearse (principal objetivo, con el
82,6% de los casos): 73% de los que van con este propodsito, lo
hacen con otras personas. En cambio, la asistencia a un evento
o los motivos vinculados a lo profesional o lo laboral tienen las
menores proporciones de participacion en grupo.

Resultados de la encuesta sobre perfil de los asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires 2013 e informe sobre el comportamiento lector en la region | Abril 2014 15



Grafico20  Asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires por mativos de la visita segin vayan solos
0 acompanados (porcentaje). Ano 2013
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Nota: Los motivos de asistencia a la Feria no son mutuamente excluyentes, por cuanto un respondente puede mencionar mas de uno.

Fuente: cCEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

3.4 Duracién de la visita

La duracién de la visita media esta cercana a las 3 horas.
Los dias en los que los asistentes se quedan mas tiempo
son los sabados (3 horas y 37 minutos) y domingos (3 horas
y 22 minutos). Los miércoles, jueves y viernes, también la
duracién se extiende mas alla de las 3 horas, a diferencia de
los lunes y martes que son las jornadas con menor tiempo
medio de visita.

El tiempo promedio de estadia en el Feria por edad y sexo
presenta pocas diferencias. No obstante, es para comentar
que a mas edad, mayor es la duracién de la visita (excepto
en las mujeres de edades avanzadas, que se quedan menos
que sus pares de la franja etaria anterior) y que la brecha
entre las edades extremas se encuentra cercana a los 15
minutos. Ellas tienden a quedarse un poco mas que sus
pares varones, amplidndose la brecha en el segmento de
personas de entre 50 aflos y 64 anos.

De los resultados de la encuesta surge que la condicién de

actividad o inactividad no es la que prima en la explicacién de la
prolongacién del tiempo en la Feria de los mayores de 50 afios.
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Cuadro 2 Duracion media de la visita de los asistentes
a la Feria Internacional del Libro de Buenos
Aires (en horas y minutos). Ano 2013
Lunes 2 horas y 47 minutos
Martes 2 horas y 57 minutos
Miercoles 3 horasy 13 minutos
Jueves 3 horas y 21 minutos
Viernes 3 horasy 16 minutos
Sabado 3 horas y 37 minutos
Domingo 3 horasy 22 minutos

Fuente: cCEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires
2013.



Duracion media de la visita de los asistentes a
la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires
por edad y sexo (en horas y minutos). Ano 2013

3 horas y 4 minutos 3 horas y 5 minutos

Cuadro 3

Tramo de edad

Entre 18 y 34 anos
Entre 35y 49anos 3 horas y 11 minutos

3 horas y 10 minutos

3 horas y 21 minutos
Entre 50y 64 anos 3 horasy 30 minutos
65 anos y mas

Total

3 horas y 19 minutos
3 horas y 9 minutos

3 horas y 20 minutos
3 horas y 18 minutos

Fuente: CEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GCBA)
y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

El motivo de asistencia a la Feria no muestra un impacto
significativo en la duracién promedio de la visita. Tampoco
el nivel educativo, los ingresos, si vino acompaiado, ni si
estuvo en ediciones anteriores. Sin embargo, pareceria
haber una relacién positiva entre el tiempo de permanencia
dentro del predio y la compra de libros.

3.5 Libros comprados

Casi tres cuartas partes de los visitantes adquirieron al
menos un ejemplar (74,3%) en 2013. Cabe destacar que mds
de la quinta parte de los asistentes compr6 mas de 5 libros
(20,6%). Esto demuestra que, si bien las personas concurren
a la Feria por motivos diversos y, que el principal no es la
compra de libros, la gran mayoria aprovecha el evento para
llevarse al menos un titulo a su casa.

Grafico21  Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires por cantidad de libros
comprados. Ano 2013
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Fuente: ceDEm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013.

De los datos que surgen de la encuesta, se verifica que todos
los motivos de visita promueven la compra.

Casinueve de cada 10 visitantes que tienen por objetivo comprar
libros, lo hacen y poco més de ocho de cada 10 de los que llegan
en busca de titulos dificiles de conseguir o de novedades/
ofertas también, lo que indica que la Feria logra satisfacer esas
expectativas en un porcentaje muy alto de los casos.

Es para destacar que aquellos visitantes que dicen
concurrir para asistir a un evento (charla, debate, ponencia,
etc.) adquieren libros con menos frecuencia que el resto y,
a su vez, son los que concurren solos en mayor proporcion.
Seguramente, la participacién en el evento les deja poco
tlempo para pasear y elegir titulos (vale recordar que la
duracion de la estadia en la Feria es similar al del resto de
los motivos). De todas maneras, también en estos casos la
adquisicion de libros es relevante porque mas de seis de
cada 10 de estos asistentes realiza alguna compra. Similar
es lo que ocurriria con quienes declararon asistir por
razones de trabajo o profesionales.

En una edicién futura de la Encuesta, seria interesante
conocer en particular, si quiénes llegan motivados por
asistir a charlas, debates, ponencias u otros eventos, lo
hacen mediante entradas de cortesia o pagan por ingresar,
asi como también conocer a través de qué medio se enteran
de estas actividades (se presupone que las notificaciones
por mail y las redes sociales tienen fuerte incidencia en
estos casos).

Resultados de la encuesta sobre perfil de los asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires 2013 e informe sobre el comportamiento lector en la region | Abril 2014 17



Grafico22  Porcentaje de asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires que compro algun libro por
motivos de la visita. Ano 2013
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Nota: Los motivos de asistencia a la Feria no son mutuamente excluyentes, por cuanto un respondente puede mencionar mas de uno.

Fuente: ceEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBA) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

La cantidad de libros adquiridos en promedio por visita
es de 3,4 ejemplares y oscila entre los 3 y los 4 ejemplares
por el motivo de la visita (esta media incluye a quienes no
adquieren libros). En un extremo, quienes vienen para asistir
a algin evento —que mas frecuentemente lo hacen solos-,
compran 2,5 libros en promedio, mientras que en la otra
punta, los que lo hacen para comprar libros o buscar titulos
dificiles de conseguir, se llevan 4,3 ejemplares. También por
debajo la media se sitian quienes asisten para pasear o para
la firma de libros. En este altimo caso, seguramente porque
tienen un atractivo muy especifico (que es estar con un autor)
y llevarse un ejemplar firmado por éL.

Quienes van a la Feria acompafados (69,3% del total),
compran mas frecuentemente libros (75,4%) que quienes lo
hacen solos (71,7%) y elevan en 2 décimas la cantidad de
libros adquiridos (4,6 ejemplares).
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Los visitantes de edades centrales (entre 35 y 49 afios) son los
que mayor cantidad de libros adquieren, con un promedio
de 4,2 ejemplares. También quienes tienen entre 50 y 64 afios
superan el promedio, con 3,6 libros. En cambio, los mas jévenes
y los adultos mayores, compran menos de 3 ejemplares.

Es interesante sefialar que la condicién de actividad, no define
por si sola la mayor o menor disposicion para adquirir libros
en la Feria, sino en su asociacién con la edad. De esta manera,
los jévenes que mayor nimero de ejemplares se llevan de la
visita son los ocupados (3,1 libros), es decir los que obtienen un
ingreso laboral, pero entre los que se encuentran en el centro de
la distribucién de edad (entre 35 y 64 anos), los que mas compran
son los inactivos (los que no trabajan ni buscan empleo). En el
caso de los adultos mayores, la diferencia no es significativa
entre los ocupados y los inactivos, pues estos Gltimos en su
amplia mayoria reciben ingresos por jubilacién o pensién.



Grafico 23
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Se excluyeron los que compraron mas de 40 ejemplares por asociarse a compras empresariales o corporativas.

Fuente: cCEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

Libros comprados por los asistentes a la Feria
del Libro de Buenos Aires por condicion de
actividad segun tramo de edad. Ano 2013

Cuadro 4

Tramo de edad

3,1 1,7

Entre 18 y 34 anos 2,3 2,8
Entre 35y 49 anos 4,2 2,8 4,6 4,2
Entre 50y 64 anos 3,6 2,5 3,6 3,6
65 anos y mas 3 2,8 2,9
Total 3,6 2,2 3 3,4

Nota: Se excluyeron los que compraron mas de 40 ejemplares por asociarse a
compras empresariales o corporativas.

... Eltamano de la muestra no brinda confiabilidad para esta desagregacion.

Fuente: ceEDEMm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA) y Fundacion El Libro, Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires 2013.

Enunaprimeraaproximacién puede sorprender que no sean
los mas ricos quienes mas libros adquieren en promedio
dentro de la Feria, sino que son los del quintil intermedio’.
Una hipbtesis sobre las causas de este comportamiento es
que los saldos asumen mayor relevancia en los estratos
de menores ingresos. Dicho de otra manera, todos los
segmentos de ingresos compran en la Feria varios libros (en
promedio entre 2,8 libros y 3,7 libros), pero la composicién
es distinta: quienes tienen menos, compensan el menor
gasto total con mas unidades. Seria de interés indagar en
futuras ediciones sobre la compra en pesos para contrastar
la hipétesis anterior. A su vez, este Gltimo dato permitiria
estimar el precio promedio pagado por libro, algo muy
valioso teniendo en cuenta la enorme dispersién de precios
que tienen los mismos.

3 Enunordenamiento de las personas de menor a mayor ingreso per capita del
hogar, el quintil intermedio es el segmento del 20% que divide a la poblacion
en dos grupos iguales, dejando por abajo 40% de personas con los ingresos
mas bajos y por encima otro 40% con los mas altos.

Resultados de la encuesta sobre perfil de los asistentes a la Feria Internacional del Libro
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Cuadro 5

Cantidad de libros comprados en la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires de los residentes en el pais

por quintil de ingreso per capita del hogar. Ano 2013

Quintil de 1PcH

Visitantes (%)

Cantidad de libros comprados

1 0-940
2 940-1.500
3 1.500-2.200
4 2.200-3.433
5 Mas de 3.433
Total

8,1 2,8
8,9 3,8
16,1 31
16,9 3,7
49,9 3,5
100 3,4

Nota: Los limites inferiores y superiores de cada quintil de ingresos fueron tomados de la EPH correspondiente al relevamiento del 1er.trimestre de 2013.

Fuente: CEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda Gcea) y Fundacion El Libro, Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la Feria Internacional
del Libro de Buenos Aires 2013. INDEC, Encuesta Permanente de Hogares del 1er. trimestre 2013.

4. Analisis especiales

4.1 Visitantes por sexo, edad y lugar de residencia
dentro del pais

La distribucién por edad y sexo de los visitantes que
residen en la Ciudad de Buenos Aires y los Partidos del
Gran Buenos Aires es representativa de la composicién de
la poblacién en su conjunto.

De esta manera, la mayor proporcién de varones porteiios
que concurrieron a la Feria, corresponde al grupo de entre
18 y 44 anos (55,5%) y en el caso de las mujeres, la mayor
asistencia se observa en las de 45 afios y mas (51,8%).

Asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013 que residen en la Ciudad de Buenos Aires

por tramos de edad y sexo y comparacion con la poblacion total del distrito. Ano 2013
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En el caso de las personas que residen en los 24 Partidos
del cBa, también la distribucién de los asistentes guarda
relacién con los datos del Censo Nacional de Poblacién,
Hogares y Viviendas, no habiendo grupos de edad y sexo
que estén significativamente sobre o subrepresentados.

Entre los varones de 18 y més aflos que residen en los
Partidos del cBa, més de la mitad tiene entre 18 y 44 afios
(60,4%) y el resto mas de 45 afios (39,6%). En las mujeres,
la diferencia es menos acentuada, representando las del
grupo de 18 a 44 afios el 53,1%, y las de 45 afios y mas el
restante 46,9%. Estos guarismos estin en linea con una
poblacién menos envejecida que la portefia.

Asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013 que residen en los 24 Partidos del Gran

Buenos Aires por tramos de edad y sexo y comparacion con la poblacion total del distrito. Ano 2013
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Los asistentes a la Feria que tienen residencia en el interior
del pais, presentan una distribucién en la que estan sobre
representados los adultos (en particular los mayores),
en comparacién con la del Censo Nacional de Poblacién,
Hogares y Viviendas de 2010. Esto quizas se deba a que
los costos de movilizacion desde lugares lejanos al predio,
son mas faciles de solventar para los grupos de edades
que estan mejor posicionados en el mercado laboral y que
cuentan con mayores ingresos. En efecto, los hombres de
entre 30 y 64 aflos representan el 68,9% de los asistentes
masculinos, mientras que en la poblacidn censal este grupo

significa el 57,6%. Algo similar ocurre con las mujeres, pues
el grupo de 30 a 64 anos representa el 67,6%, en tanto que
este grupo equivale al 56,1% de la poblacién censal.

Como contrapartida, los asistentes mas jovenes, de entre
18 y 29 afios, tanto hombres como mujeres, tienen un peso
inferior al que tienen en la poblacién. Una de las razones
es que los jovenes estudiantes se encuentran cursando
durante las semanas en que se realiza la Feria, y por lo tanto
la posibilidad de concurrir a la misma implica recortar
actividades académicas.

Resultados de la encuesta sobre perfil de los asistentes a la Feria Internacional del Libro
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Asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013 que residen en el interior del pais por

tramos de edad y sexo y comparacion con la poblacion total. Ano 2013
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4.2 Nuevos visitantes

De los nuevos asistentes a la Feria (los que fueron por primera
vez en su edicién de 2013), los provenientes del interior del
pais tienen un peso que duplica el que les corresponde dentro
del total general (21,8% vs 10,5%). Algo similar ocurre con los
visitantes extranjeros, que representan cerca del 10% de los
nuevos asistentes, casi cuadruplicando el guarismo del conjunto
(2,7%). Los que residen en algtin Partido del cBa, mantienen
el promedio (35,7%), en tanto que el guarismo de los portefios
disminuye sensiblemente, al pasar de 51,5% para el total a 32,7%
para los nuevos visitantes.

Dicho de otra manera, tres de cada 10 de los nuevos asistentes a
la Feria habitan lejos de la Ciudad de Buenos Aires, y en muchos
casos, podria tratarse de una visita eventual, sin posibilidades
de repetirse. Esto explicaria en buena medida que el porcentaje
de personas que asiste por segunda vez sea sensiblemente
menor al de los que lo hacen por primera vez.
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Otra de las caracteristicas de este subconjunto, es que la
proporcion de jovenes es superior. Asi lo evidencia que casi la
mitad de los mayores de 18 afios, tiene menos de 35 afios, cuando
en el total de los asistentes, ese porcentaje desciende al 35,3%. En
contraste, los mayores de 50 afios sélo representan un cuarto de
los nuevos asistentes, mientras que en el total son mas del 39%.

Nuevos asistentes a la Feria Internacional del
Libro de Buenos Aires (%) y cantidad de libros
comprados (promedio) por tramo de edad.

Cuadro 6

Ano 2013

Tramo de edad Cantidad
de libros

comprados

(promedio)

Entre 18 y 34 anos 49,4 2,5
Entre 35y 49 anos 25,1 3,8
Entre 50y 64 anos 15,3 3,8
65 anos y mas 10,2 2,4
Total 100 3,4

Nota: Se excluyeron los que compraron mas de 40 ejemplares por asociarse a
compras empresariales o corporativas.

Fuente: CEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenaos Aires
2013.

El 43,5% de los que visitan la Feria por primera vez posee
estudios terciarios, universitarios o de posgrado completos.
De los que atin estan estudiando (35,6% de los nuevos
asistentes), la gran mayoria (casi el 90%) se encuentra
cursando en estos mismos niveles de estudio. La difusién
y distribucién de entradas gratuitas en los profesorados,
librerias, universidades y colegios profesionales habria
contribuido con este perfil de nuevos visitantes*.

En una futura edicién de la encuesta en la Feria, es clave
indagar sobre el modo en que se enteraron estos nuevos
asistentes de la Feria y si recibieron entradas o invitaciones a
eventos (charlas, presentaciones, debates) en forma gratuita.

4 Aungue los asistentes no hubieran canjeado entradas, la campana de
difusion podria haber sido estimulante de la visita a la Feria.

Distribucion de los nuevos asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires
por nivel educativo completado (%). Ano 2013
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También entre los nuevos visitantes, la gran mayoria percibe la
Feria como un espacio fundamentalmente para la recreacion.
Casi nueve de cada 10 declaran ir a la Feria a pasear (894%),
en tanto que dos tercios (66,8%) acuden con el objetivo de
comprar libros. Otro motivo de importancia es la busqueda de
novedades u ofertas, toda vez que la mitad de los encuestados
declar6 que esta es una de las razones principales para asistir
(51,2%). Otras motivaciones son la biisqueda de libros dificiles
de conseguir (36,9%), concurrir a algiin evento (24,3%), razones
de trabajo o profesionales (21,0%) y la firma de libros (9,8%). Se
comprueba, entonces, que el ordenamiento de los objetivos de
la visita en este grupo coincide con el total de asistentes a la
Feria, aunque con diferentes guarismos.
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Es interesante destacar que dentro de los nuevos asistentes
a la Feria, el porcentaje de los que van acompanados (81,6%)
es muy superior al promedio (69,3%) y que la distribucién
por tipo de acompanante es similar a la del conjunto.

El 63,3% de los nuevos visitantes que van acompanados a
la Feria, lo hace en pareja o en familia, mientras que otro
31,6% lo hace con amigos o conocidos, guarismos cercanos
a los del total de los visitantes, aunque con una leve ventaja
en este caso para los que asisten con amigos o conocidos (el
resto participa de contingentes).

Entre los nuevos visitantes, la proporciéon de personas
que no trabajan (35,3%) es superior a la del resto (28,4%),
marcado por un perfil més joven. Se destaca que el 35,6% de
los nuevos visitantes actualmente estudia (entre los que no
trabajan, el guarismo asciende al 41%).
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Nuevos asistentes a la Feria Internacional
del Libro de Buenos Aires (%) y cantidad de
libros comprados (promedio) por condicion de
actividad. Ano 2013

Cuadro 7

Condicion _ Nuevos Libros

de actividad asistentes (%) comprados

(promedio)

Ocupados 64,7 3,4
Desocupados

o Inactivos 35,3 2,3

Total 100 3

Nota: Se excluyeron los que compraron mas de 40 ejemplares por asociarse a
compras empresariales o corporativas.

Fuente: CEDEMm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA)y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires
2013.

En lo que respecta a la compra de libros, tres de cada
4 nuevos asistentes adquiere al menos un ejemplar. Como
contrapartida, el 27,2% no hace compras durante la visita.

Con relacién a la cantidad de libros adquiridos por quienes
visitan la Feria por primera vez (3 ejemplares) esta por
debajo del promedio general (3,4 ejemplares).



Grafico30 Cantidad de libros comprados por los nuevos
asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires y comparacion con el total
(promedios). Ano 2013

4,0

34
3,0

wv
o
o
©
Q
£
S
wv
I
S

0,0

Nuevos asistentes Total

Nota: Se excluyeron los que compraron mas de 40 ejemplares por asociarse a
compras empresariales o corporativas.

Fuente: ceEDEm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de
Hacienda GcBa) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013.

Si bien la distribucién por tramos de ingresos del hogar
de los nuevos asistentes a la Feria es similar a la del
total de visitantes, se destaca una mayor concentracién
en los menores ingresos. Asi, los que habitan en hogares
con ingresos inferiores a §3.000 representan el 12,9% de
los nuevos asistentes, en tanto que dentro del total de
visitantes, solo el 8,8%. En el extremo opuesto, la diferencia
es menos pronunciada: los que residen en hogares con
ingresos superiores a los $20.000 son el 3,5% de los nuevos
asistentes, guarismo 1,3 puntos porcentuales mayor en el
total de visitantes.

Cuadro 8 Distribucion por por tramo de ingreso total
del hogar de los nuevos asistentes a la Feria
Internacional del Libro de Buenos Aires y
comparacion con el total (%). Aho 2013

Ingreso total Nuevos Total de
del hogar (%) asistentes (%) asistentes (%)
Hasta 3.000 12,9 8,8
Entre 3.001y 5.000 21,6 20,8
Entre 5.001
y 10.000 37,4 40,8
Entre 10.001
y 20.000 24,6 27,4
Mas de 20.000 3,5 2,2
Total 100 100

Fuente: CEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA) y Fundacion El Libro. Encuesta Feria Internacional del Libro de Buenos Aires
2013.

Se ha visto que poco mas de 17% de los visitantes asisten a
la Feria del Libro por primera vez en 2013, pero el guarismo
desciende a 6,7% para quienes llegan por segunda vez. Es
valioso conocer entonces qué perfil tiene este subconjunto
que retorna, a fines de incorporarlo a las estrategias de
marketing y posicionamiento de la Feria.

En cuanto al perfil de los “nuevos reincidentes” en la Feria,
es decir los que asisten en 2013 por segunda vez, el 85% vino
con alguien mas. Este guarismo es 15 puntos porcentuales
superior al promedio general, en linea con los que fueron
por primera vez, que también lo hacen mas frecuentemente
acompafiados (81,6%).

No obstante que el ingreso per capita del hogar de los
“nuevos reincidentes” es el menor de todos (§ 3.090)5, tres de
cada 4 visitantes que concurren por segunda vez, adquiere
al menos un libro, proporcion cercana a la del conjunto
de asistentes a la Feria. De ellos, el 45% compra cuatro o
mas libros y otro 20%, tres ejemplares. El promedio de
ejemplares adquiridos por este grupo coincide con el del
total: 3,4 libros.

5. Hacia adelante

Los principales resultados obtenidos en la Encuesta sobre
Perfil de los Asistentes a la Feria Internacional del Libro
de Buenos Aires 2013 invitan a seguir indagando sobre
algunos temas de relevancia para el sector editorial y el
comportamiento lector que quedaron pendientes en esta
primera edicién de la encuesta y a volver a otros sobre
los que se consulté para hacer comparaciones y medir el
impacto de las acciones de publicidad.

En 2013, se logré una aproximacién a las caracteristicas
de los visitantes, con la intencién de conocer el perfil de
los asistentes al evento y contrastarlo con algunas ideas
preconcebidas del mismo, dado que nunca se habia relevado
en profundidad.

Como se traté del primer operativo en la Feria y no se sabia
cual iba a ser la predisposicién del ptblico, el cuestionario
era corto a fin de agilizar su completitud y evitar el rechazo
de los respondentes y, por lo tanto, problemas en la
captacién de la informacién.

5 El promedio de ingreso per capita de este subconjunto es de $9.451
y la mitad de los asistentes tiene uno de $7.500 0 mas, en tanto que en
el resto de los concurrentes, el ingreso medio es apenas inferior ($9.377)
y la mediana coincide.
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La excelente voluntad de los encuestados (se pudo superar
la meta de encuestas completas) y el buen funcionamiento
del operativo llevado a cabo permiten pensar hacia el
futuro en un cuestionario mas amplio que indague sobre
nuevos temas, como la lectura digital, que si bien estd en el
centro del debate y de las acciones editoriales actuales, en el
caso argentino ain no se ha estudiado y genera inquietud
en términos de grado de penetracién de la tecnologia y
preferencia de los lectores por los nuevos formatos.

Como ya se menciond, hacia una nueva edicién de la
encuesta en 2014, también seria importante incorporar
algunas preguntas directamente vinculadas al plan de
comunicacién del evento, que investigue, por ejemplo, la
forma en que el visitante se enterd de la Feria, si recibid
entradas gratuitasy si siguié el evento por alguna red social.
Al comprobar que casi el 20% de los visitantes asistieron por
primera vez al predio durante 2013, recolectar informacién
al respecto ayudaria a orientar las acciones publicitarias de
la Fundacién el Libro.

Otro aspecto a indagar a futuro, tiene que ver con las ventas
realizadas durante el evento y los recursos humanos que
moviliza afo tras afio. Si bien la adquisicién de libros fue
encarada en el cuestionario desde el lugar del consumidor
(los visitantes), seria interesante contar con la posibilidad
de consultar a las editoriales y librerias acerca del volumen
de ventas realizadas, a fin de dimensionar el evento. Por
ejemplo, silas ventas de las editoriales tienen una incidencia
econdémica significativa para las empresas, o si la presencia
en la Feria es fundamentalmente con fines publicitarios.

Por ultimo, en sintonia con la necesidad de abordar la
lectura digital en términos de recepcidén y conocimiento del
publico lector, también habria que indagar sobre los habitos
de lectura de los visitantes a la Feria y de la poblacién en
general. Si bien la lectura y la educacién en general, son
temas recurrentes de la agenda publica, en la practica falta
informacién al respecto, mas atn teniendo en cuenta los
acelerados cambios y la renovacion permanente de la oferta
tecnoldgica.

De acuerdo al estudio sobre hébitos de lectura que se
presenta en el apartado siguiente, la Argentina mantiene
el mayor indice de lectores de todo Iberoamérica. Por lo
tanto, seria importante generar una estadistica propia
que abarque la frecuencia de las lecturas, la relacién de
los lectores argentinos con sus autores emblematicos y los
motivos (placer, trabajo) que promueven la mayoria de las
lecturas.

En linea con lo anterior, a continuaciéon se presenta un
analisis comparado sobre comportamiento lector en los
paises de Iberoamérica, trayendo informacién relevante
para Argentina en particular.
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B. COMPORTAMIENTO LECTOR EN LA
REGION Y EN ARGENTINA

1. Breve historia

Hace ya mas de 40 afos, con el apoyo de Unesco se funda
el Centro Regional para el Fomento del Libro en América
Latina (certaLc). Uno de sus fines principales ha sido realizar
investigaciones sistematicas sobre habitos, niveles e interés
de lectura. Con los afios, este objetivo ha ido tomando mayor
relevancia, encaminando la implementacién de un sistema
de medicién compartido por todos los paises miembro, a
fin de poder analizar y comparar la realidad del mundo del
libro en cada caso en particular y en su conjunto.

Con este fin, poco a poco, se ha logrado sistematizar los
resultados de cada una de las investigaciones de los paises
miembro sobre el comportamiento lector en la region. En
el caso argentino, existen dos fuentes de informacién. Por
un lado, el Consejo Nacional de Lectura 2011 integrado por
los Ministerios de Educacién, Salud, Desarrollo Social,
y Trabajo, Empleo y Seguridad Social; la Secretaria de
Cultura; la Biblioteca Nacional; la Comisién Nacional de
Bibliotecas Populares; Radio y Televisién argentina S. E.
y Educ.ar S. E., de cuya accién se desprende la Encuesta
Nacional de Héabitos de Lectura 2011. Y por otro, el Sistema
Nacional de consumos culturales 2006: Secretaria de
Medios de Comunicaciéon de la Jefatura de Gabinete de
Ministros de la Presidencia de la Nacion.

En este apartado se trabajard sobre los siguientes
informes e investigaciones tanto nacionales como aquellos
coordinados por el cErLALC:

1. Comportamiento lector y habitos de lectura, elaborado por
la Subdireccion de estudios y formacion, CERLALC, 2012.

2. Una region de lectores. Analisis comparado de planes
nacionales de lectura en Iberoameérica, Plan Iberoamericano
de Lectura —ilimita—, elaborado por Pena e Isaza, 2005.

3. Encuesta Nacional de Lectura y uso del libro 2001, coordinada
por el Ministerio de Educacion. RepUblica Argentina.

4. Encuesta Nacional sobre consumos culturales 2005, coordinada
por la Secretaria de Medios de Comunicacion de la Jefatura
de Gabinete de Ministros de la Presidencia de la Nacion®.

5. Encuesta Nacional de Habitos de lectura 2011,
coordinada por el Consejo Nacional de Lectura 20117

6 Este estudio fue llevado a cabo bajo la supervision técnica del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) y la administracion de un
organismo internacional, la Organizacion de los Estados Iberoamericanos
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (0El).

# Integrado por los ministerios de Educacion, Salud, Desarrollo Social y de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social; la Secretaria de Cultura; la Biblioteca
Nacional; la Comision Nacional de Bibliotecas Populares; Radio y Television
argentina S. E.y Educ.arS. E.



6. Ebooks. Hacia una estrategia digital del sector
del libro, elaborado R. Igarza a pedido de la
Camara Argentina del Libro (cAL) 2010.

7. Global entertainment and media Outlook (GEmO)
2012-2016, elaborado por la consultora pwc.

2. Diferentes enfoques sobre
la practica de la lectura

Como se decia al inicio de este apartado, con el propésito de
sistematizar los datos correspondientes al comportamiento
lector en la region, en el afio 2005 el cerLALc, a través de
uno de sus instrumentos, el Plan Iberoamericano de
Lectura —iLimita—, implementé un estudio comparado de
los diferentes planes nacionales de lectura. Dicho anélisis
partia de una encuesta a los responsables de cada uno de
los paises miembro y del relevamiento de los programas
nacionales. Del mismo se desprenden diferentes enfoques
sobre la préctica de la lectura.

Pero, ¢por qué es importante rastrear este dato?

Desde la Declaraciéon de Friburgo —donde se dejan
asentados los Derechos Culturales® como esenciales para
la dignidad humana, por ello forman parte integrante de los
derechos humanos y deben interpretarse sequn los principios de
universalidad, indivisibilidad e interdependencia— a esta parte,
lalectura se ha transformado en uno de los ejes principales
a la hora de implementar politicas culturales. En este
sentido, contar con informacién que permita comprender
qué se entiende por lectura y qué se espera de los planes
nacionales que focalizan en ella, es muy atil en tanto
posibilita a los distintos actores sociales que intervienen
en este espacio (Estado, empresas, tercer sector y sociedad
civil), trabajar conjuntamente a fin de orientar las acciones
hacia los mejores resultados.

El relevamiento realizado por el ceriaic ha sido un
disparador para elaborar un marco normativo regional
para el sector del libro. Este Modelo de ley de fomento de la
lectura, el libro y las bibliotecas, propuesto en el ano 2011,
intenta ser un instrumento que posibilite la consolidacién
de sociedades lectoras® en un escenario que ha cambiado

8 Declaracion de Friburgo, # de mayo de 2007 Los derechos culturales
contemplan, entre otros: el derecho a la educacion, el derecho a participar
en lavida cultural, el derecho a gozar de los beneficios de progreso cientifico
y de sus aplicaciones y el derecho a beneficiarse de la proteccion de los
intereses morales y materiales que surgen de la produccion cientifica,
literaria y artistica.

9 Uno de los principios en los que se apoya esta propuesta de Ley es el
siguiente: “La lectura es un derecho cultural esencial para mejorar los
niveles educativos, técnicos y cientificos de la poblacion, apoyar la creacion
y transmision de conocimientos, el desarrollo cultural de la nacion y la

profundamente a partir de la revolucién digital de los
altimos 20 afios®.

A continuacién, se presentan los distintos enfoques sobre
la lectura que se desprenden de cada uno de los planes
nacionales de los paises integrantes de la region:

e Lalectura como ejercicio auténomo y placentero, que
contribuye al desarrollo personal.

Los programas basados en esta concepcion
consideran la lectura como un elemento fundamental
para el desarrollo integral de las personas; para su
goce, su crecimiento personal en conocimientos,
sensibilidad e imaginacion a lo largo de la vida; para
su acercamiento a las expresiones de la cultura, y
la formacion de una conciencia critica. La lectura
estimula la imaginacion y contribuye al desarrollo
del pensamiento abstracto; ademas, ayuda a las
personas a tener una mejor comprension del mundoy
de si mismas (Pena, Isaza, op.cit.: 21).

e Lalectura como medio para acceder a la informacién y
desarrollar la capacidad critica. Segtn el Plan Nacional
de Lectura de Argentina:

La practica de la lectura es una via de acceso
necesaria para el acercamiento a otras practicas
estetico-culturales (cancion, historieta, video, cine,
etc.), para el dominio de tecnologias diversas, para
el acceso al mundo de la informatica, y para la
posibilidad de llevar adelante un analisis critico de la
oferta cultural circundante (idem: 122).

e Lalectura como condicién para el desarrollo social y
econémico.

En algunos paises, consideran el habito de la lectura
como una pieza clave para fortalecer el capital social,
generando asi mayores condiciones de equidad
y cohesion social (/bidem). Pero a su vez, esta
concepcion de la lectura plantea un interrogante:
¢es el ejercicio de la lectura, en si mismo, el que
tiene efectos positivos sobre el desarrollo social y
economico, o son mas bien los programas de lectura
cuando estan inscritos en el marco de otras acciones

integrales de desarrollo (Ibidem)?

circulacion de informacion en el marco de una sociedad democratica,
diversa, equitativa y prospera. Es fundamental para la creacion artistica y
literaria y para la formacion y diversidad de las culturas, asi como para la
recreacion y tiene un efecto directo sobre la productividad de la sociedad
y el desarrollo econdmico. Por ello, el Estado garantizara el aprendizaje
de la lectura y la escritura, el desarrollo permanente de las competencias
de lectura y escritura que la sociedad del conocimiento requiere, facilitara
el acceso de todos los miembros de la comunidad a la informacion y a la
produccion cultural y fomentara el uso creativo de la lectura y la escritura, de
manera sostenida, por los miembros de la misma”.

10 Estos cambios contemplan el uso de internet, el surgimiento del libro
electronico y la multiplicacion exponencial de los contenidos disponibles
para los lectores del mundo. Modelo de Ley para el fomento de la lectura, el
libroy las bibliotecas. 2011 - CERLALC-UNESCO.
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e Lalectura como condicién de ciudadania.

El razonamiento que subyace a esta concepcion
puede resumirse asi: para construir una sociedad
auténticamente democratica se requiere contar
con la participacion activa de todos los ciudadanos.
Pero para que esta participacion resulte efectiva
y redunde en provecho de todo el conglomerado
social, no solo de unos pocos, un Estado democratico
debe garantizar el libre ejercicio de los derechos
civiles, sociales y culturales, ofrecer igualdad de
oportunidades para que todos puedan disfrutar
de los bienes y servicios necesarios para vivir, y
recibir una educacion de calidad, que les dé los
elementos necesarios para acceder a la informacion
y al conocimiento, una vez hayan culminado el ciclo
escolar. En este contexto, el dominio de la lectura
y la escritura deja de ser un privilegio, y pasa a

convertirse en un derecho (idem: 124).

e El modelo sociocultural de la lectura.

Esta concepcion parte del supuesto de que el verbo
leer no tiene el mismo significado para todos y que,
por el contrario, las significaciones de los textos son
construidas de modos diferentes por los lectores que
se los apropian. Consecuente con este punto de vista,
el plan de Argentina propone ampliar el enfoque
cognitivo y linglistico que prevalecio durante los
anos ochenta y noventa, y entender la lectura como
una practica cultural y como una experiencia de alto

valor social, cultural e identitario (Idem: 125).

e Lalectura como una forma de fortalecer la identidad
nacional y preservar los valores.

Este enfoque esta presente en varios planes
nacionales aunque enunciado de diferentes modos.
En todos ellos aparece la idea de que la lectura
vehiculizariala conservaciondelastradiciones (orales
y escritas) de las comunidades y la preservacion y

fortalecimiento de la cultura nacional.

Amodo de sintesis, interesa senalaralgunas consideraciones
generales respecto de los distintos enfoques de lectura que
han sido relevados del Plan Nacional de Lectura argentino
y de los resultados de la investigacién del Perfil de los
Asistentes a la Feria Internacional del Libro de Buenos
Aires 2013.

En cuanto al Plan Nacional de Lectura argentino, éste ubica
a la lectura como condicion de ciudadania en tanto la prdctica
de la lectura es un modo de revertir situaciones de exclusion de la
escolarizacion y de contribuir [...] al mejoramiento de la calidad
de vida de los ciudadanos. En este escenario, las practicas
lectoras son las que posibilitan a todos los ciudadanos el
acceso a la informacién y la formacién de una capacidad
critica ante la oferta cultural circundante.

En este sentido, el hecho de que exista un evento cultural
como la Feria del Libro, sostenido, pensado y llevado
adelante por una Fundacidn, cuyos objetivos principales
son la promocion del libro y el aumento de los habitos de
lectura, representa un gran aporte a la consolidacién de una
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sociedad lectora. Es clave para poder orientar las acciones
a tal fin, definir estrategias que posibiliten el acceso y la
participacion de la mayor cantidad de poblacion.

Hacia estos objetivos se dirigen distintas acciones que se
reconocen en la propuesta de la Feria 2013 que han sido bien
valoradas por los visitantes y deberian sostenerse e incluso,
de ser posible, ampliarse. Dichas acciones son la distribucién
de entradas gratuitas y la oferta de actividades plurales.

En la medida que la Feria no solo concentre el esfuerzo en la
venta de libros sino en posicionarse como una experiencia
cultural que incentive a la lectura; genere espacios de
intercambio entre el publico visitante y las editoriales y
libreros; disponga de lugares dedicados especialmente
a la lectura; se atreva a experimentar formatos como lo
demuestra el interés que despertd este afio Zona futuro" en
ese cruce entre literatura y nuevos lenguajes, la relacién
entre sector del libro y la sociedad sera cada vez mas rica.

Para que pueda sostenerse un publico lector que mantenga
activa la industria del libro no solo son necesarias —aunque
si claves— politicas de precios que permitan el acceso a los
bienes simbdlicos, sino que también es imprescindible generar
acciones que promuevan la lectura en todos sus formatos.

Los resultados de la investigacién del Perfil de Asistentes
a la Feria Internacional del Libro demuestran que mas del
41% han asistido al menos 6 veces y en este afio 2013 se ha
acercado por primera vez el 17% de la poblacién encuestada.
La magnitud de la convocatoria da cuenta del lugar
estratégico y movilizador que tienen la Feria y la Fundacién
como actores claves en este trabajo de consolidacién de
sociedades lectoras, si bien es de destacar que mas del 46,4%
de los encuestados tienen estudios terciarios, universitarios
o de posgrado, dato que sefala la fuerte predominancia
de un publico especifico, poseedor de un capital cultural
que lo vincula al consumo de bienes simbélicos de forma
“casi natural”2. En este sentido seria de gran valor definir
estrategias que permitan ampliar el perfil del visitante y
captar nuevos y plurales pablicos.

11 Se trata de un espacio dentro de la Feria Internacional del Libro que
cuenta con su propio stand dedicado a las nuevas tendencias literarias,
estéticas y tecnologicas. Zona Futuro recurre a formatos de presentaciones
y exposiciones no tradicionales, como ser: mundiales de poesia, talleres
interactivos, festivales de videojuegos, y muchas otras actividades que salen
de la formalidad de otras actividades de la Feria del Libro. Zona futuro tuvo
su segunda edicion en 2013, la cual estuvo dedicada a la tematica “Boom de
las editoriales autogestionadas”.

12 pierre Bourdieu, sociologo francés que focalizo sus investigaciones en el
modo en que se articula lo material con lo simbalico, explica que las clases
no se distinguen solo por su capital economico sino por el contrario “las
practicas culturales de la burguesia tratan de simular que sus privilegios
se justifican por algo mas naoble que la acumulacion material”. Sintetizando
su propuesta, explica Garcia Canclini: “Bourdieu coloca el resorte de la
diferenciacion social fuera de lo cotidiano [..] La cultura, el arte y la capacidad
de gozarlos aparecen como “dones” o cualidades naturales, no como resultado
de un aprendizaje desigual por la division historica entre las clases”.



3. Comportamiento lector y habitos
de lectura en Argentina. Analisis
comparado con paises de Iberoamérica

Partiendo de la sistematizacién que hiciera el ceriaic a
fines del 2012, cuya fuente de informacién para los datos
correspondientes a Argentina fue la Encuesta Nacional de
Habitos de Lectura 2011, y comparando el comportamiento
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lector con los datos obtenidos en la Encuesta Nacional
sobre Consumos culturales 2005, se desprenden algunos
datos interesantes para caracterizar a la poblacién
lectora Argentina.

Argentina tiene el mayor indice de lectores de todo
Iberoamérica: el 70% de la poblacién lee libros. Le siguen
Espaiia con el 61%, Portugal con el 57% y Venezuela con el 50%.
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Fuente: cEDEMm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBA) sobre la base de datos de CERLALC 2012.

La poblacién lectora en Argentina ha ido aumentando
considerablemente en los tltimos afos. Asi lo reflejan estos
ndimeros comparados con aquellos obtenidos en la Encuesta
Nacional sobre Consumos culturales en el afio 2005, donde se
indica que el 52% de la poblacién encuestada no habia leido
ningtn libro en el dltimo afo. Dicha encuesta sobre consumos
culturales aporta algunos datos concretos sobre los libros y
autores mas leidos, que lamentablemente no han vuelto a
relevarse en la Encuesta Nacional del 2011, motivo por el cual
no es posible senalar tendencias en los tltimos afios respecto
a este punto. Considerando entonces la encuesta del 2005, se
advierte que el libro mas leido es La Biblia y que existe una
variada y heterogénea dispersion de titulos, géneros y autores,
lo que a entender de los investigadores, indicaria que los
argentinos carecen de escritores emblemdticos.

En cuanto a los no lectores, Argentina posee uno de los
indices mas bajos: 30%, seguido de Espaiia con el 39%,
Portugal con el 43%, Colombia con el 44%, Venezuela y
Brasil con el 50%, Pert con el 65% y México con el 73%.

Este guarismo argentino —30% de la poblacién encuestada
no ha leido ningin libro en el dltimo afio- ha ido
disminuyendo si se considera que, hacia 2005, la Encuesta
Nacional sobre Consumos Culturales sefiala que el 52%,
mayormente hombres y de nivel socio-econémico bajo,
decia no haber leido ningtn libro en el altimo afio®.

Respecto de los motivos que inducen a la lectura, el
analisis presentado por el cerLaLc advierte que el 79% de
los lectores de libros en Argentina dice leer por placer y
un 69% para adquirir mayores conocimientos y/o tener
mayor cultura general.

13 Sj bien en ambas encuestas la pregunta es la misma: ¢Cuantos libros
leyo aproximadamente en el Gltimo ano?, es importante destacar que la
Encuesta Nacional de Habitos de Lectura 2011 ha ampliado el universo,
incorporandose los menores de 12 a 18 anos (poblacion escolar cuyos
objetivos curriculares incluyen la lectura de libros) pero este dato por si solo
no alcanza para explicar la disminucion de la poblacion no lectora del 2005
(52%) al 2011 (30°%). Los planes nacionales de fomento a la lectura son piezas
clave en este proceso de consolidacion de sociedades lectoras.
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Espafa es el pais con mayor incidencia en el placer por
la lectura (86%) y solo el 10% de la poblacién lectora de
libros dice hacerlo para adquirir mayores conocimientos
o mayor cultura general. Le siguen Portugal con un 62%
de lectores que lo hacen por placer y un 58% que lo hace
para tener mayores conocimientos; Brasil con el 49% y 55%
respectivamente, guarismos que advierten que en este pais
la lectura estd més asociada a la adquisicion de cultura
general que al hecho de hacerlo por placer. Lo mismo
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ocurre en México, donde también es mas importante leer
con fines formativos que placenteros (16% por placer/36%
para obtener mayores conocimientos). Y Chile que es el
pais que tiene el indice més bajo de poblacién no lectora de
libros, donde el 44% del universo encuestado dice leer por
placery el 33% con el fin de adquirir mayores conocimientos
o cultura general.

El placer y la adquisicion de conocimientos como motivos de lectura en Iberoamerica. Paises seleccionados.
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Fuente: cEDEMm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBA) sobre la base de datos de CERLALC 2012.

En cuanto a los motivos que incentivarian la lectura en la
poblacién no lectora, el informe elaborado por el cerLarc no
presenta indicadores sobre la poblacién argentina a pesar
de que en la Encuesta Nacional sobre Habitos de Lectura
2011(de la que se nutre dicho informe regional) se sefialan
dos: poder contar con mayor tiempo libre (38%) y que los
libros sean mas baratos (26%). Solo se destaca que “en casi
todas las encuestas, los motivos relacionados con factores
econémicos (precio, bajos ingresos) o condiciones para
acceder (infraestructura de las bibliotecas y las librerias)
son considerados de forma marginal por las personas
encuestadas”.

La importancia del factor econémico vuelve a hacerse
presente, esta vez en la encuesta realizada en la Feria del

14 Comportamiento Lector y habitos de lectura, Subdireccion de estudios y
formacion, certaLc, Noviembre 2012.

30

Libro de Buenos Aires 2013 donde se observa que el 57,7% de
los visitantes encuestados asisten motivados por encontrar
ofertas o novedades?®.

Esta tendencia a acercarse a la Feria en busca de ofertas
podria estar vinculada a la alta incidencia de la compra
de libros como modo de acceso al material de lectura.
El informe realizado por el ceriaic sehala que en todo
Iberoamérica prevalece esta forma por sobre otras,
encabezando los indices Argentina con un 69% de la
poblacién argentina encuestada, siguiéndolo México con
59% y Espafa con un 57%. En el resto de los paises de la
regién la compra como forma de acceso al libro disminuye,
en algunos casos considerablemente: Brasil: 48%; Portugal:
47%; Chile: 35%, Uruguay: 34%; Colombia: 32% y Peru: 23%.

15 Si bien mas de la mitad de los visitantes asisten motivados por las ofertas
ylo novedades, la Ley de precio Unico (Ley 25.542) contempla un descuento
de solo hasta el 10% en Ferias dentro del territorio nacional, lo que indica
que en el imaginario del visitante opera esta posibilidad como estimulo.


http://infoleg.mecon.gov.ar/infolegInternet/anexos/70000-74999/71549/norma.htm
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En la Encuesta Nacional sobre Habitos de Lectura 2011, se
senala que el 61% de los encuestados compra libros nuevos en
librerias a la calle, 25% en librerias de usados, 15% en kioscos
y ferias del libro, un 13% en librerias ubicadas en shoppings,
otro 13% en escuelas o universidades y un 12% en parques,
guarismos que no son mutuamente excluyentes.

Si bien el costo de adquisicién de los libros es uno de los
motivos que complica la practica de la lectura, solo el 16% de
aquellos que visitan bibliotecas dicen hacerlo para acceder a
aquellos titulos que no pueden comprar.

Las dltimas investigaciones de alcance nacional sobre hébitos
de lectura y/o consumos culturales no relevaron la cantidad de
libros comprados®. Si se sefiala en todas el condicionamiento
econdémico: a mayor nivel socio-econémico, mayor habito de
lectura y compra de libros. Los tnicos datos que hemos podido
obtener, de suma utilidad para marcar tendencias, son los que
se presentan en la Encuesta Nacional de Lectura realizada en
el afio 2001 por el Ministerio de Educacién, donde se advertia
que “mientras en el nivel alto el 51% comprd 5 o mais libros el
altimo afo, en el nivel bajo lo hizo solo el 7%. Casi ocho de
cada 10 individuos pertenecientes al nivel bajo no compraron
libros en los tltimos doce meses~. Si se compara este dato con
el obtenido en la Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la
Feria Internacional del Libro de Buenos Aires 2013 se advierte
lo siguiente: la mitad de los visitantes corresponde al quinto

16 Desde el ano 2010, hay datos sobre venta de libros en librerias de la Ciudad
de Buenos Aires, principal distrito argentino, los que surgen del relevamiento
trimestral Encuesta a Librerias de la Ciudad de Buenos Aires, que realiza el
CEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos, dependiente del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires (www.estadistica.buenosaires.gob.ar). De
acuerdo con esta fuente, en el ano 2012 se vendieron 6,3 millones de libros
nuevos en librerias del distrito porteno.

quintil de ingreso per capita (es decir el 20% de la poblacién
con mayor ingreso, que coincide con el grupo de mayores
competencias culturales y habitos de lectura) con un promedio
de compra en el evento de 3,5 libros por visitante, lo que haria
suponer que la tendencia se mantiene (mayor poder adquisitivo,
mayor capacidad de compra de libros). Sin embargo, surge una
cuestién interesante: el segundo quintil es el que compré mas
unidades: 3,8 libros. Si bien no se dispone de datos concretos”,
los nimeros permitirian inferir que en ese segmento adquieren
importancia los “saldos” comercializados en la Feria. Esta
informacion revela la necesidad de profundizar sobre los
comportamientos de compra en futuras investigaciones sobre
perfil de los visitantes al evento.

Cabe destacar que el promedio de libros leidos por habitante en
Argentina durante el afio 2011, segtin el informe presentado por
el ceriaLc, es de 4,6 libros, lo que indica un aumento respecto de
la Encuesta Nacional sobre Consumos Culturales de 2005 (3,9
libros) pero atin sigue siendo bajo en comparacion con otros
paises de la region como Espana (10,3 libros) o Portugal (8,5
libros). Un poco mas cerca se encuentra Chile (5,4 libros). Y por
debajo de nuestro pais, se hallan Brasil (4 libros), México (2,9
libros) y Colombia (2,2 libros)*.

17 las preguntas sobre habitos de lectura y consumos culturales no se
incorporaron en el cuestionario final.

18 La Encuesta Anual de Hogares 2012 (EAH), realizada por la Direccion General
de Estadistica y Censos del Gobierno de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires, incorporé un modulo sobre habitos y practicas culturales de las
personas de 14 anos y mas. Entre otras cuestiones, indago sobre la cantidad
de libros leidos por motivos no relacionados con el trabajo ni el estudio y
sobre la asistencia a bibliotecas. Asimismo, se consulto sobre la dotacion de
libros del hogar.
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Fuente: cEDEMm, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBA) sobre la base de datos de CERLALC 2012.

En cuanto al tiempo dedicado a la lectura, encabezando en el tiempo libre es de 58% entre los espafioles mientras
la estadistica nuestro pais, se advierte que el 66% de la en el resto de la regiéon disminuye considerablemente:
poblacién lectora argentina lo hace en su tiempo libre, Colombia, 31%; Brasil, 28%; Uruguay, 19%; México, 13% y
prefiriendo cuentos (31%) y novelas (29%) que libros Chile, 5%.

escolares (22%) y biografias (20%). El guarismo de lectura
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¢Por qué es significativo que un alto porcentaje de los
encuestados seflalara el tiempo libre como el tiempo
preferentemente destinado a la practica de la lectura?

¢Podria establecerse alguna relacién entre esta tendencia
que se advierte en la Encuesta sobre Habitos de lectura
2011 con esta otra que se observa en los resultados de la
encuesta del perfil del visitante a la Feria del Libro Buenos
Aires 2013, donde el 82% manifiesta acercarse por placer y/o
para recrearse?

La nocién de “tiempo~» obedece a una construccién social,
es un elemento de creacién de valor. Nadie duda de que
el tiempo del trabajo genere valor pero tampoco queda al
margen de esta concepcién el tiempo libre. La l6gica que ha
asumido es la de la industrializacién, la racionalizacién y
por supuesto, la de la comercializacion, l6gicas propias del
mundo productivo. Por lo tanto, tiempo libre y trabajo se
solapan. Hoy, el tiempo libre ocupa un lugar predominante
en la vida cotidiana. Es en él donde la mayoria de los
consumos culturales se producen. En los dltimos afos
se ha legitimado como un espacio en si mismo, donde
muchos de los valores de la sociedad contemporanea se han
rejerarquizado. Histéricamente se entendia que los nifos,
jovenes y personas mayores contaban con mayor tiempo de
ocio en tanto se los consideraba por fuera de las relaciones
de produccién. Hoy, destinar tiempo al disfrute, pareciera
ser una condicién de la edad adulta a la que nadie parece
dispuesto a renunciar. Este tiempo posterior al trabajo en
el que los sujetos se vinculan al consumo es el modo en
que el capitalismo organiza su disfrute. La eleccién (cémo,
donde, qué actividades realizar) estard subordinada a
las caracteristicas del trabajo (formal, informal, flexible,
asalariado o no) y de la inclusién o exclusion social de
los sujetos. Esta investigacién hizo hincapié en el perfil
socioeconémico del visitante de la Feria del Libro, porque
es desde alli donde pueden leerse, cruzarse e interpretarse
sus consumos culturales a fin de poder advertir tendencias
y trazar acciones futuras.

Existen dos grandes modelos de consumo cultural: los
consumos masivos y los clasicos. Por el primero se entiende,
principalmente, el consumo de televisién y radio, aunque
en los Gltimos afios se suma a esta caracterizacion el uso de
internet y las nuevas tecnologias. Por consumos culturales
clasicos se reconocen la lectura de libros, asistencia al
teatro, al cine y la visita a museos.

Como la misma Encuesta de Habitos de Lectura realizada
en el 2011 lo demuestra, a mayor nivel socio-econdmico,
superior es la tendencia a los consumos culturales clasicos,
a excepcion del uso de nuevas tecnologias e internet que si
bien prevalece en las clases con mayor poder adquisitivo
y capital cultural, también ocupa un lugar importante en
los sectores medios y bajos. ¢Por qué hacer esta salvedad?

La Feria del Libro de Buenos Aires, visitada en casi
46,4% por personas con un nivel de estudios terciario,
universitario y de posgrado, ha logrado instalarse como
una experiencia recreativa y placentera. Asi lo indican el
82% de los visitantes encuestados, de los cuales muchos de
ellos vuelven una y otra vez. La Feria se ha consolidado
como un espacio donde los visitantes pueden acceder,
en algunos casos por primera vez, a un encuentro con el
mundo de la lectura en cualquiera de sus formas, ya sea a
través de charlas con escritores, conferencias magistrales,
talleres o distintos tipo de actividades. Este potencial le
otorga a la Feria un lugar destacado entre los actores que
pueden llevar adelante acciones en pos de la consolidacién
de una sociedad lectora. Democratizar el acceso, como ya
se ha advertido, por medio de la distribucién de entradas
gratuitas, ampliar los puablicos, federalizar la Feria son
posibles caminos. Los niimeros obtenidos lo sefialan. La
Feria es vivida como una gran experiencia, no solo en lo
personal sino como un espacio compartido (casi el 70%
asiste acompaiiado). Poder articular la experiencia vivida
por los visitantes con el fomento a los habitos de lectura
puede ser un gran desafio para la Fundacién El Libro y la
organizacion de la Feria.

4. Cémo la lectura digital esta
impactando en el sector del libro

En el apartado anterior hicimos un recorrido sobre el
comportamiento lector en la regién sin detenernos en la
lectura en formato digital. Adentrarnos en este escenario
implicaria rehacer algunas preguntas: ¢:Qué se entiende
hoy por leer? ¢Quiénes son los lectores? ;Cémo leen? Estas
preguntas exceden el objetivo de este informe pero siendo
la Fundacién el Libro y la Feria dos instrumentos para la
promocion del libro y el fomento de la lectura, se considera
clave presentar datos relevantes del sector editorial que
permiten visualizar la tendencia en alza del consumo de
lectura en pantalla.

El Global entertainment and media Outlook 2012-2016 es un
informe realizado por pwc sobre el comportamiento del sector
de las industrias de la comunicacion y el entretenimiento.
A continuacién, presentaremos los nimeros obtenidos en
dicho relevamiento para luego articular esta informacién
con los resultados de la Encuesta de Habitos de Lectura 2011
y las acciones y propuestas llevadas adelante por el cerraLc.

El panorama actual sobre el mercado del libro a nivel
mundial sefala que hacia el 2011 el gasto® en el mercado
editorial fue de usp 112.000 millones. Para el 2016 se proyecta
un crecimiento de un 0,6% en tasa anual compuesta, esto es

19 Aqui se entiende por gasto la inversion en compra de libros tanto por parte
de particulares como de organismos publicos.
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usD 115.800 millones, traccionado por la lectura en formato
digital, contrapesando la baja del gasto en formato impreso,
estimada en un 2,3% en tasa anual compuesta, al pasar de usp
106.500 millones en 2011 a usp 95.000 millones durante 2016.

El gasto mundial en formato digital hacia el 2011 alcanzd
los usp 5.500 millones, lo que representa el 4,9% del
total. Se estima que para el 2016, esa cifra serd ya de
usD 20.800 millones (17,9% de todo el mercado editorial), lo
que supone una tasa anual compuesta del 30,3%.

Cuadro 9 Distribucion por por tramo de ingreso total del hogar de los nuevos asistentes a la Feria Internacional del

Libro de Buenos Aires y comparacion con el total (%). Ano 2013

Millones de
2011 106.500 5.500
2016 95.000 20.800
Tasa de
crecimiento anual
promedio (%) 2,3 30,3

112.000 95,1 4,9 100
115.800 82,1 1#9 100
0,6

Fuente: cEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda GcBA) sobre la base de datos de pwc. Global entertainment and media Outlook

2012-2016

Los libros de consumo®* en formato impreso, el mayor
componente del mercado, pasardn de usp 66.600 millones
en 2011 a usp 57.500 millones en 2016 y los libros educativos
(también en papel) retrocederdn de usp 40.000 millones
durante 2011 a usp 37.400 millones en 2016, lo que indica
una caida del 1,3% medido en tasa anual compuesta.

América Latina, el mercado mdis pequefio en lectura
digital, exhibe el crecimiento del sector del libro en su
conjunto (formato papel y digital) mas rapido de todas
las regiones (3,7% en tasa anual compuesta). Se estima
que el gasto llegara en 2016 a usp 4.300 millones desde los
UsD 3.600 millones de 2011.

Debido al incremento de la lectura digital en la region,
seguramente incentivada por la dotacién de soportes
electrénicos y la ampliacion de la oferta de contenidos, en
el ano 2011 el cerrarc impulsé un “Modelo de ley para el
fomento de la lectura, el libro y las bibliotecas” donde se
hace un gran hincapié en la promocioén de todo lo referido a
lalectura en pantalla. En este sentido, viene “trabajando en
dotar a la regién de una plataforma tnica iberoamericana
que contenga el catdlogo de todas las producciones
nacionales” que permita a los lectores la compra en linea.

20 En dicho informe se han caracterizado los libros en dos tipos: libros de
consumo y libros educativos.
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Grafico36  Lectura en pantalla en Iberoamérica. Paises
seleccionados. Ano 2011
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Fuente: cCEDEM, Direccion General de Estadistica y Censos (Ministerio de Hacienda
GCBA) sobre la base de datos de CERLALC 2012.

Las cifras disponibles por el relevamiento del cerrarc sobre
el comportamiento lector en la regién indican que un 13%
de los lectores argentinos recurren de manera frecuente
a Internet para leer libros. Le continda Chile con un 12%;
México 7%; Espana 7% y Brasil 4%.



De la Encuesta Nacional de Hébitos de Lectura 2011 se
desprenden varias conclusiones en relacién a la lectura en
formato digital (tanto libros, como diarios y revistas): la
lectura en pantalla amplia la cantidad de lectores en papel;
los jovenes son quienes mas leen en formato digital aunque
lo hacen moderadamente; los sectores socioeconémicos bajos
leen mucho menos en pantalla (16% del tiempo de lectura)
mientras que los sectores altos y medios tienen un indice de
lectura en pantalla de 77% y 63% respectivamente. Donde
mas se evidencia esta diferencia es en la lectura de libros.

Considerando que casi la mitad de los visitantes actuales
a la Feria del Libro completaron estudios terciarios,
universitarios o de posgrado seria atinado pensar que este
es un publico potencial de lectura digital. Por lo tanto,
seria interesante incluir estrategias que incluyan a este
tipo de lectores, no solo desde la instancia de venta*, dado
que la misma también es canalizada por medios digitales,
sino a través de una oferta de actividades que capitalice el
sentimiento de “experiencia vivida». Especialmente porque
este es el tipo de vinculos que las tecnologias tejen con sus
usuarios.

21 |a 27" Feria Internacional del Libro de Guadalajara en 2013 conto por primera
vez con un stand dedicado exclusivamente al libro electronico (Editorial Ink).
La incorporacion de este tipo de editoriales a los espacios tradicionales del
sector del libro es resultado de la tendencia en alza del mercado digital.
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Principales resultados de la Encuesta sobre Perfil
de los Asistentes a la Feria Internacional del
Libro de Buenos Aires 2013

La Encuesta sobre Perfil de los Asistentes a la Feria
Internacional del Libro constituye una muestra
representativa de los 752.000 visitantes de 18 afios y mas
que concurrieron a la Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013 durante los 19 dias que estuvo abierta
al ptblico.

Poco mas de la mitad de los asistentes a la Feria
declararon como lugar de residencia la Ciudad de Buenos
Aires (51,5%), mientras que mas de la tercera parte habita
en los Partidos del cBa (35,4%). El resto se reparti6 entre
residentes en el interior del pais (10,5%) y en el extranjero

(2,7%).

El guarismo de quienes habitan en otros paises implica que una
altisima proporcion del turismo internacional que se encuentra
en la Ciudad de Buenos Aires al momento de realizacion de la
Feria, la visita.

La distribucién por edad y sexo de los visitantes que
residen en la Ciudad de Buenos Aires y los Partidos de
sus alrededores es representativa de la composicion de
la poblacién en su conjunto. En cambio, entre los que
tienen residencia en el interior del pais presentan una
distribucion en la que estan sobre representados los
adultos (en particular los adultos mayores) en relacién a
la poblacién de referencia.

Entre los mayores de 18 afios, predominan las mujeres
(53,4%), los residentes en el gha (87%) y los jévenes (26%
de las visitas corresponden a menores de 30 anos y el
promedio de edad es de 45 anos).

En términos de educacién formal, el perfil mas frecuente
del visitante de la Feria del Libro es, claramente, el de
un profesional universitario o con titulo terciario. Nada
menos que el 46% de los asistentes mayores de edad tiene
al menos un titulo terciario o universitario, mientras que
el 35% continda estudios superiores.

En comparacién con la poblacién urbana nacional (epn), la
proporcion de visitantes con empleo es significativamente
superior (71,7% frente a 64,4% a nivel nacional), mientras
que los desocupados también son mas en términos
relativos (7,9% frente a 7,1%).

Los cuentapropistas tienen mayor peso en la estructura de los
visitantes a la Feria (26,4%) que en la poblacion total, aunque
los obreros y empleados son el grupo mas numeroso (68,7%).
El 3% se declara patron, es decir, tiene su propia empresa o
negocio y emplea a otras personas.

La mitad de los visitantes de la Feria que residen en el pais
forman parte del 20% més rico de la poblacién medida
a través del ingreso per capita del hogar. Por otra parte,
dos de cada 3 visitantes a la Feria pertenecen al 40% de
mayores ingresos de la poblacion.

El ingreso promedio de los hogares a los que pertenecen
los asistentes a la Feria que residen en la Ciudad de Buenos
Aires (mas de la mitad de los asistentes) fue de $9.364,
alrededor de un 10% inferior a los datos aportados por
la Encuesta Permanente de Hogares (epH) para el ingreso
promedio de los hogares del mismo distrito. En tanto,
los hogares de los asistentes que residen en el Partidos
de Gran Buenos Aires tuvieron un ingreso promedio de
$8.268, monto 10% superior al de los ingresos medios de
los hogares registrados por la EpH para esa misma area
geografica.

El 30% de los asistentes pertenece a hogares con ingresos
que en el mes de marzo de 2013, eran de $10.000 0 mas y otro
40,7%, a hogares de $5.001 a $10.000.

Una amplia mayoria de los encuestados concurrié a
la Feria al menos una vez en afios anteriores (82,9%),
destacandose que casi el 42% de los concurrentes la
visitaron por lo menos 6 veces, lo que confirma que, para
una amplia mayoria de sus seguidores, la Feria es un
evento cultural ineludible.

El 17,1% asisti6 a la Feria por primera vez en la edicién
de 2013.

Consultados acerca de los motivos de la visita (no
mutuamente excluyentes), el 82,6% de los visitantes
dice concurrir a la Feria como “paseo o recreacién~, lo
que refleja la variedad de actividades desplegadas en el
evento. La segunda razén esgrimida por los visitantes
fue la compra de libros (71,8%), seguida por la bisqueda
de novedades u ofertas (57,7%). Otras motivaciones
sefialadas fueron la btsqueda de libros dificiles de
conseguir (36,5%), la asistencia a algin evento o charla
programada (28%), razones de trabajo o profesionales
(26,6%) v, finalmente, conseguir la firma de libros (10,7%).

Solo quienes participan de la Feria por primera vez, tienen
una muy baja propension a asistir para comprar libros en
comparacion con otros objetivos, y encuentran como principal
atractivo pasear o recrearse.

A mayor experiencia previa como visitante de la Feria, la
motivacion por cada tipo de actividad aumenta. Esto implica
que la profundidad en el conocimiento de la Feria y su oferta de
actividades repercute en la atraccion que estas ejercen sobre
los visitantes.

Surge de estos resultados que la fidelizacion de los asistentes
tiene una fuerte repercusion en su participacion en las
diferentes propuestas, y sobre todo en la compra de libros.



Cualquiera sea el ntimero de visitas previas, la compra
de libros como motivo de asistencia a la Feria ocupa el
segundo, tercer o cuarto lugar en importancia. Para
quienes ya estuvieron 4 veces o mas, la firma de libros
se convierte en la actividad mas atrayente, seguida por la
btsqueda de novedades u ofertas. Por su parte, aquellos
que visitaron la Feria 6 veces o mas, identifican como
motivos principales la asistencia a eventos y cuestiones
profesionales o laborales.

El 69,3% de los asistentes a la Feria en 2013 lo hicieron
juntos con otras personas, lo que habla de una experiencia
cultural que, en su mayoria, es vivida en compania.

De ellos, casi dos de cada 3 personas viene en pareja 0 en
familia (3,2 miembros por grupo, en promedio), en tanto que
30,1% llega con amigos o conocidos (4,3 miembros por grupo).
El resto, cercano a 5%, asiste en contingentes.

La modalidad mas frecuente de asistencia es de a 2 personas
(40%), seguido por los individuos que asistieron solos (31%), y
en tercer lugar por los que lo hicieron en grupos de a tres (13%).

La duracion media de las visitas en 2013 fue de 3 horas,
comprobandose visitas mas largas (superiores al promedio)
durante los fines de semana.

El motivo de asistencia a la Feria no tiene impacto significativo
en la duracion de la visita. Tampoco el nivel educativo, los
ingresos, si vino acompanado o0 no, ni si estuvo en ediciones
anteriores. Sin embargo, pareceria haber una relacion positiva
entre el tiempo dentro del predio y la compra de libros.

Si bien las personas concurren a la Feria por motivos
diversos, y el principal no es la compra de libros, la gran
mayoria aprovecha el evento para llevarse al menos un
titulo a su casa.

Casi las tres cuartas partes de los visitantes adquirieron al
menos un ejemplar (74,3%). Cabe destacar que mas de la quinta
parte de los asistentes compré mas de cinco libros (20,6%).

Todos los motivos de visita promueven la compra de
libros, con un promedio de 3,4 unidades compradas por
visitante.

Quienes van a la Feria acompanados y los que estan en edades
centrales (35 a 49 anos) elevan el promedio de compra de
libros. También los que van con el objetivo de adquirir libros o
buscar titulos dificiles de conseguir.

Casi nueve de cada 10 visitantes que tienen por objetivo
comprar libros, lo hacen y poco mas de ocho de cada 10 de
los que llegan en busca de titulos dificiles de conseguir o de
novedades/ofertas también, lo que indica que la Feria logra
satisfacer esas expectativas en un porcentaje muy alto de
los casos.

En el otro extremo, los que asisten para participar de algin
evento, pasear o hacer firmar libros, son los que menos
cantidad de libros se llevan.

Todos los estratos de ingresos compran varios libros
en la Feria (en promedio entre 2,8 libros y 3,7 libros),
pero la composicién es distinta: quienes tienen menos,
compensan el menor gasto total con mas unidades
adquiridas.

En cuanto a los nuevos asistentes (aquellos que visitaron
la Feria por primera vez en 2013) tres de cada 10 habitan
lejos de la Ciudad de Buenos Aires (en el interior del pais
o en el extranjero), por lo que en muchos casos, podria
tratarse de una visita eventual, sin posibilidades de
repetirse.

La proporcion de jovenes es mayor en los nuevos visitantes que
en el total.

Dentro de los nuevos asistentes a la Feria, el porcentaje de los
que van acompanados (81,6%) es muy superior al promedio
(69,3%).

El promedio de libros adquiridos (3 ejemplares) por los nuevos
visitantes esta algo por debajo del promedio general.

En cuanto al perfil de los “nuevos reincidentes” en la
Feria, es decir los que asisten en 2013 por segunda vez,
el 85% vino con alguien mas. No obstante que el ingreso
per capita del hogar de este grupo es el menor de todos,
tres de cada 4 visitantes que concurren por segunda vez,
adquiere al menos un libro, proporcién cercana a la del
conjunto de asistentes a la Feria. De ellos, el 45% compra
4 0 mas libros y otro 20%, 3 ejemplares.

2. Sintesis del comportamiento lector en la regién

Argentina tiene el mayor indice de lectores de todo
Iberoamérica: el 70% de la poblacién lee libros aunque se
advierte que existe una “variada y heterogénea dispersion
de titulos, géneros y autores”, lo que indicaria que “los
argentinos carecen de escritores emblematicos” (CERLALC:
2012). Argentina también va adelante en la lectura de
diarios (80%) y revistas (60%).

Los motivos principales por los que se lee mas en la
regién y en Argentina en particular son por placer y para
adquirir mayores conocimientos o cultura general.

En consonancia con esto y de acuerdo con la Encuesta sobre
Perfil de los Asistentes a la Feria Internacional del Libro de
Buenos Aires 2013, el 82% de los visitantes asistio por placer
ylo para recrearse.

El placer por la lectura como motivo principal esta
en sintonia con el momento que la mayoria de los
encuestados argentinos le reservan a esta practica: el
tiempo libre, siendo el hogar donde mas se lee.

A suvez, esto tiene relacién con el motivo mas respondido
a la hora de identificar las dificultades de la practica de la
lectura: la falta de tiempo libre.
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En cuanto al otro motivo que complica la practica de la
lectura de libros, es el costo de adquisicién. Es interesante
en este sentido advertir en el caso argentino, que ante el
costo de los libros, solo el 16% de aquellos que visitan
bibliotecas dicen hacerlo para acceder a libros que no
pueden comprar, lo que confirma que el tiempo libre es el
mayor condicionante. Este dato hay que leerlo en conjunto
con aquel que indica que la forma en que mayormente se
accede a los libros es por medio de la compra en librerias
ala calle (61%).

Sibien la cantidad de libros leidos aumenté en los tltimos
afios en Argentina (de 3,9 en 2005 a 4,6 en 2011), sigue
siendo baja en relacién a la de otros paises de la region
(Espana: 10,3 en 2011). Dicho de otro modo, si bien la
Argentina tiene un indice muy alto de lectores, en cantidad
de libros leidos es superado por varios paises.

Este dato de los bajos indices de lectura de libros
tiene relacién directa con el nivel socio-econdémico del
encuestado. Se confirma que cuanto mas bajo es el nivel
socioeconémico menos se lee (sectores: alto 16%, medio
28%, bajo 40%).

En cuanto a la lectura digital, se puede decir que va
en aumento la posesién de soportes que permiten la
lectura en pantalla, ya sea a través de e-books, celulares
inteligentes, pc, notebooks o tablets, lo que marcaria una
tendencia en alza de la lectura, tanto de diarios y revistas
como de libros por medio de estos soportes.

Algunas recomendaciones finales

Proponemos dos lineas de accién: una orientada a los
objetivos concretos de la Fundacién El Libro y otra al
sostenimiento econémico de la Feria y su posicionamiento
como evento lider en la agenda cultural de la Ciudad de
Buenos Aires. Ambas lineas de accién estan pensadas para
ser llevadas adelante en conjunto, ya que se considera que
una potencia a la otra.

Objetivos Fundacién El Libro

Fomentar el acceso gratuito a la Feria del Libro a fin de
diversificar ptblicos.

Ofrecer actividades plurales.

Objetivos Feria del Libro de Buenos Aires
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Incorporar para el sostenimiento del evento nuevos
sponsors que no provengan del sector del libro. Se sugiere,
principalmente, empresas de tecnologia (relacionadas)
con las que la mayoria de los visitantes, en tanto
consumidores, establecen vinculos afectivos (tanto por ser
poseedores de esos productos como por desear tenerlos).
Esta propuesta esta vinculada a la idea de que el visitante
vive la asistencia a la Feria como una “experiencia” y,

como tal, son sus emociones y sus sentidos a los que hay
que llegar. El 82% de los encuestados indicaron que se
acercan por placer o para pasear.

En esta misma direccién se encamina la necesidad de
ofrecer espacios de lectura y/o escucha de textos: livings,
bibliotecas y dispositivos de audio-libro donde los
visitantes puedan detenerse, sentarse, leer comodamente.
Contar con terminales reparadas del ruido y el
movimiento, por un lado, incentiva el acercamiento a la
lectura y, por otro, potencia la experiencia de los sentidos,
desafiando al visitante, invitindolo a “poner el oido”
cuando esta acostumbrado “a que sean sus o0jos los Gnicos
que viven el encuentro con los libros». Esta opcién suma
un nuevo tipo de empresa-participante-sponsor.

Por otro lado, si el 17% de los asistentes lo hicieron por
primera vez en 2013, es légico esperar que muchos de
estos nuevos visitantes regresen en sucesivas ediciones,
pero no necesariamente en la siguiente. Eso explica que
s6lo el 6,7% de los visitantes hayan realizado su segunda
visita este afo. Teniendo en cuenta que la Feria se ha
instalado como un evento tanto cultural como recreativo
y cada afio incorpora franjas sociales mas amplias, seria
interesante explorar en qué grado las expectativas de los
visitantes fueron satisfechas y si piensan regresar.

Fortalecer la estrategia de marketing y comunicacién.

Profundizar la distribucion de entradas gratuitas ampliando el
perfil de los destinatarios.

Adelantar la Feria “saliendo a la calle” (Buenos Aires se viste
de Feria). Intervenir veredas, arboles, luminarias. Aprovechar
que este evento cultural motoriza el turismo (el 10,5% de los
visitantes residen en el Interior del pais; el 2,7% es extranjero y
el 35,4% se traslada desde el GBA) para contar con el apoyo del
Gobierno de la Ciudad para estas acciones “callejeras” previas
y paralelas al evento.

Tener en cuenta para la Noche de la Feria, hacerlo los
primeros dias de mes para capitalizar el cobro de salarios,
aunque no estd demostrado que este circuito fortalezca
la venta de ejemplares sino més bien se propone como
una politica de “democratizacién a los bienes culturales.
Probablemente el consumo en esa oportunidad esté mas
asociado a los servicios ofrecidos (bebida, alimentos)
que a libros. En caso de que la Feria llegara a ser de
acceso gratuito, la Noche de la Feria deberia repensarse,
ofreciendo otros atractivos (o combinaciones de éstos)
gue no estén presentes de esa manera los otros dias.

Articular el vinculo Feria-Librerias a la calle. Dicha
articulacién apunta tanto a potenciar la visita a la Feria y
la compra de libros en el evento como durante el resto del
afo. De esta manera, las promociones debieran ser de ida
y vuelta: Librerias-Feria y Feria-Librerias. El vehiculo mas
adecuado debera considerarse, pueden ser, entre otros,
vouchers con descuentos, o canjes de pesos por puntos.



e Hacia una nueva edicién de la encuesta en 2014, seria
importante incorporar algunas preguntas directamente
vinculadas al plan de comunicacién, que indaguen —por
ejemplo- sobre la forma en que el visitante se enterd de
la Feria, si recibié entradas gratuitas y si sigui6 el evento
por alguna red social.

e También consultar sobre los habitos de lectura de los
visitantes a la Feria y, en particular, sobre la lectura digital,
en vistas del auge que esta teniendo en todo el mundo y la
falta absoluta de informacién a nivel local.
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